
 
Verkoop- en leveringsvoorwaarden Matrada 
 
Artikel 1. Algemeen 

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op elke offerte, contract of andere overeenkomst inzake 
orders door Matrada. 

2. De voorwaarden zijn altijd boven de voorwaarden van de wederpartij gesteld. Door de overeenkomst 
met Matrada aan te gaan, doet de wederpartij afstand van de eigen leveringsvoorwaarden. 

3. De verkoop- en leveringsvoorwaarden worden per email verstuurd aan de wederpartij en worden 
daarmee als gelezen beschouwd. 

 
Artikel 2. Prijsaanbiedingen en contracten 

1. Alle prijsaanbiedingen en levertijden zijn vrijblijvend tenzij anders overeengekomen. 
2. Alle opdrachten aan Matrada dienen schriftelijk door de wederpartij te zijn bevestigd. Alleen dan is 

Matrada gebonden aan de opdracht. 
 
Artikel 3. Levering en nakoming 

1. Levertijdoverschrijding geeft de wederpartij geen recht de opdracht te ontbinden en het recht op 
schadevergoeding en gevolgschade vergoeding door wie dan ook geleden. 

2. Bij deellevering is Matrada gerechtigd tussentijds te factureren. 
 
Artikel 4. Eigendomsovergang en betaling 

1. Geleverde goederen blijven eigendom van Matrada totdat de afnemer geheel aan haar verplichtingen 
heeft voldaan. 

2. De eigendom en het risico van de goederen gaan over op het moment van aflevering. 
3. Matrada heeft het recht op elk gewenst moment de goederen terug te nemen indien de afnemer 

haar verplichtingen niet nakomt. 
 
Artikel 5. Betaling 

1. Betaling dient te geschieden binnen de periode die schriftelijk overeengekomen is. 
2. Alle kosten voorkomend uit niet -of niet tijdige betaling zowel gerechtelijk als buitengerechtelijk zijn 

voor rekening van de afnemer. 
 
Artikel 6. Klachten 

1. Klachten over de hoeveelheden en gebreken van het geleverde goed dienen na ontvangst van de 
afnemer binnen 48 uur na levering te worden gemeld. 

2. Andere klachten van welke aard dan ook dienen binnen 14 dagen na levering te worden gemeld. 
3. Indien de termijnen genoemd in 1 en 2 niet worden gerespecteerd dan vervalt elk recht voor de 

afnemer in deze. 
4. Na gegronde klachten zal Matrada, in samenspraak met de producent, haar verplichtingen nakomen.  
5. Bij klachten zal allereerst nakoming van de levering van de goederen alsnog gebeuren. Mocht dit niet 

meer mogelijk zijn dan is Matrada aansprakelijk voor ten hoogste het factuurbedrag van de 
betreffende levering. 

 
Artikel 7. Aansprakelijkheid 

1. Bij overgang van eigendom van de goederen heeft afnemer niet meer het recht om een beroep te 
doen op gevolgschade door klachten voortkomend uit levering door Matrada. 

 
Artikel 8. Overmacht 

1. Als Matrada haar verplichtingen niet of niet geheel kan nakomen door overmacht heeft Matrada het 
recht de overeenkomst op te schorten zolang de overmacht duurt.  

2. Overmacht wordt in deze voorwaarden gedefinieerd als:  
Elke niet aan de schuld van Matrada te wijten omstandigheid of gebeurtenis waardoor nakoming van 
de leveringsplicht wordt bemoeilijkt of op grond waarvan redelijkerwijs nakoming niet kan worden 
gevergd. Deze omstandigheden of gebeurtenissen kunnen zich zowel in binnen- of buitenland 
voordoen. 
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